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CONVENIO DE COLABORACION PARA LA GESTION DE LA TAMER CON
AQUALIA GESTION INTEGRAL DEL AGUA, S.A.

En Valencia, 1 octubre de 2012.

REUNIDOS

Ae una parte Dfia., M® Angels Ramoén-Llin Martinez, NIF 39329832Q Presidenta de
g Entidad Metropolitana para el Tratamiento de Residuos, en nombre y representacion
e |la misma, asistido por el Secretario General de la Entidad, D. José Antonio
flartinez Beltran, NIF 52635615T

De otra parte D. Manuel Calatayud Ruiz, NIF 05.632.329-C, Director de la Delegacion
evante de la mercantil Aqualia, Gestiéon integral del agua, S.A., con C.L.F. A-
26019992, actuando en representaciéon de la misma, con poderes vigentes
formalizados en escritura publica en fecha 4 de agosto de 2000, en la notaria de D.
José A. Escartin Ipens.

Actian ambos en el ejercicio de su respectivo cargo y con la representacién que
ostentan, reconociéndose reciprocamente competentes para la suscripcion del
presente documento, amparado en la autonomia de la voluntad que reconocen los
articulos 111 del Real Decreto Legislativo 781/1986, de 18 de abril, por el que se
aprueba el Texto Refundido de las Disposiciones Legales Vigentes en materia de
Régimen Local y 4.1.d) de la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector
Publico.

MANIFIESTAN

L La Entidad Metropolitana adoptd, por acuerdo de la Asamblea de fecha 29
de julio de 2.008, la implantacion de la Tasa Metropolitana por la prestacion
del Servicio de Tratamiento y Eliminacion de Residuos Urbanos (en
adelante TAMER), como sistema de financiacion estable, que grava a todas
las personas fisicas, juridicas y entidades que resulten sujetos pasivos de
acuerdo con la Ordenanza Fiscal reguladora de la misma, como recurso
autorizado por el art. 85 de la Ley 8/2010, de 23 de junio, de la Generalitat,
de Régimen Local de la Comunitat Valenciana y 152 del Real Decreto
Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el Texto
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Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, eliminando las
aportaciones obligatorias que efectuaban los Ayuntamientos del Area
Metropolitana, y que constituian, hasta entonces, el recurso financiero de la
Entidad.

11. La Ordenanza fiscal fue aprobada definitivamente por la Asamblea de la
Entidad en sesion de 29 de julio de 2.008 y publicada en el B.O.P. n° 205,
de 28 de agosto de 2.008. Posteriormente, mediante acuerdo de fecha 28
de septiembre de 2011, se ha modificado tanto en la estructura como en los
importes de las tarifas de la misma con efectos desde el dia 1 de octubre
de 2011, siendo publicada en el BOP n° 231, de 29 de septiembre de 2011.

III. Que la mencionada Ordenanza establece la gestién y cobro de la misma a
través del recibo/factura de la tarifa municipal por el Servicio de Suministro
de Agua Potable, como soporte material de gestion.

Que la gestion de la TAMER se efectua, por tanto, a partir de los datos
relativos a la gestion de la tarifa municipal de Agua Potable en los
municipios del Area Metropolitana, en aplicacién de los principios de
eficacia, eficiencia y ahorro de procedimiento que, entre otros, deben
presidir las actuaciones de la Administracion.

Que el articulo 92.2 de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General
Tributaria (en adelante LGT) autoriza la colaboracién instrumentada a
través de acuerdos o convenios con entidades publicas o privadas.

VI El articulo 12.3 de la Ordenanza fiscal, al amparo del citado art. 92.2 de la
LGT, autoriza la formalizacion de convenios con las entidades
suministradoras de agua, con la finalidad de establecer los criterios de
gestion de la TAMER.

Es por ello, que ambas partes acuerdan formalizar el presente convenio, como
instrumento de regulacién de las condiciones en que se producira la colaboracion, con
arreglo a las siguientes

ESTIPULACIONES

PRIMERA.- Objeto y alcance de la colaboracién.

Constituye el objeto de este convenio la prestacién del servicio de colaboracién de la
empres AQUALIA GESTION INTEGRAL DEL AGUA, S.A. (en adelante aqualia) con
esta Entidad metropolitana en las actuaciones materiales de la gestion y cobro de la
Tasa Metropolitana, rentabilizando asi, en beneficio del contribuyente, Ia
infraestructura de que dispone la empresa, dado el caracter universal que en su
ambito tiene el Servicio de Agua Potable, prestado por la misma mediante red
municipal.
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El alcance de la colaboracion se concreta en las siguientes actuaciones:

v Tratamiento de los datos que facilite la EMTRE a los efectos de Ia
expedicion de las declaraciones-liquidaciones a los contribuyentes que
se acojan al réegimen de cumplimiento de sus obligaciones tributarias
con esta Entidad, mediante la colaboracion de aqualia, dado que la
Tasa se exigira en régimen de autoliquidacion.

v" Recaudacion en periodo voluntario de la TAMER por aqualia, como
empresa suministradora de agua potable en los municipios integrados
en el Area Metropolitana que se citan en la clausula segunda, conforme
a lo dispuesto por la Ordenanza fiscal y en la cuantia que corresponda.
Dicha recaudacion se realizara bajo la modalidad de unidad de recibo,
es decir, no permitiéndose pagos parciales del mismo.

v" Integracion de los datos en los documentos de cobro que tenga
establecidos la empresa, con el texto que en referencia a los elementos
que intervienen en la cuota de la Tasa Metropolitana se indique por la
EMTRE y en un epigrafe independiente bajo la denominacion de
“TAMER®, siempre respetando los derechos y garantias del
contribuyente y dentro de las posibilidades de configuracién posibles.

v" Participacion en la difusion del tributo, a través de sus oficinas de
atencion al usuario u otros medios de comunicacién, en coordinacion
con la EMTRE.

v La disposicion de lo necesario para el acceso permanente y actual
(de no ser posible “on line”) por parte de la EMTRE a la informacion de
la situacion de la Tasa en cada uno de los municipios.

v" Ingreso de los importes de la Tasa en los plazos, Entidad bancaria y
cuenta que se indiquen.

SEGUNDA.- Municipios integrados en el ambito de este Convenio.
Se integra en esta férmula de gestion parte del municipio de ALBAL.
| TERCERA.- Compensacion econémica.

De acuerdo con lo prevenido en la Ordenanza fiscal reguladora de la TAMER, articulo
12.8, la compensacion a aqualia por la colaboracion objeto del presente convenio sera
la siguiente:

v' Trimestralmente el porcentaje se determina en funcién del importe total
recaudado durante el periodo a liquidar, en proporcion al importe
facturado durante ese mismo periodo y segun el siguiente escalado:

RECAUDACION/FACTURACION PREMIO
Menor a 85% 2,00%
Entre el 85,01 % y el 90% 2,50%
Entre el 90,01% vy el 95,5% 2,75%
Entre al 95,5% y el 99,99 % 3,00%
Igual al 100 % en voluntaria 3,10%
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Los importes resultantes no incluyen |.V.A.

CUARTA.-Plazos de remision de informacion por parte de la EMTRE.

La EMTRE debera facilitar dentro del mes de diciembre de cada ejercicio econémico,
al menos con una antelacion de 20 dias a la fecha de su entrada en vigor, los datos
necesarios para su integracion por parte de la empresa en los correspondientes
documentos de cobro. Toda la informacion que deba circular entre ambas Entidades
sera facilitada por via informatica, utilizando el soporte papel sélo a peticidn expresa
de alguna de las partes y conforme a un modelo acordado por ambas partes de forma
que toda la informacion que circule en uno u otro sentido debera ajustarse al modelo
acordado.

QUINTA.- Régimen de ingresos a la EMTRE.

Los ingresos, en régimen de aplicacion/liquidacion definitiva, que debera efectuar
aqualia a la Entidad Metropolitana se produciran del 1 al 5 del segundo trimestre
siguiente al que se liquida.

En la citada liquidacion trimestral de la TAMER, se consignara:
¢ La existencia de recibos pendientes del trimestre liquidado.
¢ Elimporte de los recibos facturados y anulados.
e Elimporte de los recibos pendientes de cobro al finalizar el trimestre.

Junto con las liquidaciones en régimen de aplicacion/liquidacion definitiva o trimestral
se incluira relacion detallada de recibos pendientes de acuerdo a las especificaciones
de la estipulacion undécima de este convenio. Asimismo se presentara por aqualia la
factura correspondiente al premio cobranza de la liquidacion definitiva o trimestral.

Los ingresos que deba realizar aqualia a favor del EMTRE debera efectuarlos en la
cuenta corriente titularidad del mismo que se designe a estos efectos.

Los ingresos seran objeto de la emision de documento de liquidacion que sera
sometido a la aprobacion de la EMTRE, previos los controles preceptivos, con
periodicidad trimestral.

A estos efectos por parte de la EMTRE se facilitara el modelo normalizado de
liquidacién/aplicacién definitiva del periodo a que debera atenderse y que
denominaremos “liquidacién definitiva (referencia al periodo, segin el municipio) de
(referencia al municipio al que afecte la liquidacion).
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La liquidacion definitiva se presentara del 1 al 5 del segundo trimestre siguiente al que
se liquida.

SEXTA.-Tratamiento de las incidencias sobre circunstancias que afecten al
hecho imponible y sujeto pasivo de la Tasa o a cualquier otro elemento que
intervenga en la liquidacion e importe de la misma.

Las incidencias que se produzcan con posterioridad al envio de datos a la empresa y
que afecten a elementos determinantes para la exigencia de la Tasa seguiran idéntico
destino que las que se comuniquen o conozca aqualia en relacién con la gestién de Ia
Tasa municipal de Agua Potable.

De este modo, a las variaciones en cualquiera de los elementos que conforman el
hecho imponible, sujeto pasivo, domicilio, domiciliacién bancaria y a cuales quiera otro
dato relevante para la gestion y recaudacion de la TAMER, les resulta aplicable el
régimen que el municipio tenga establecido a la Concesionaria para la gestion de la
Tarifa del Agua Potable.

En consecuencia para la prorrata de cuotas, en su caso, por altas y bajas y cambios
1de titularidad se estara a lo establecido en la Ordenanza reguladora de la TAMER.

EPTIMA.- Deudas incobrables y recaudacion en via ejecutiva.

na vez al afio, dentro del primer trimestre, aqualia comunicard a la EMTRE en

oporte informatico, los datos identificativos correspondientes a todos los recibos que,

por razones que justifique, considere incobrables. Una vez facilitada esta informacién a

| la EMTRE, la mercantil no podra cobrar importe alguno de los comunicados como
| incobrables.

La recaudacién en via ejecutiva que proceda se llevara a efecto por la EMTRE, una
vez facilitados los datos de impagados en periodo voluntario de recaudacion por
aqualia, en soporte informatico, con periodicidad trimestral.

OCTAVA.- Opcion de pago directo por el contribuyente.

La EMTRE facilitara a aqualia el modelo de documento que permitira a los
contribuyentes ejercer la opcién prevista en el articulo 11 de la Ordenanza y hacer
J efectiva la cuota de la TAMER en forma separada a la facturacién del servicio de
&> suministro de agua.

Salvo comunicacion de la EMTRE a la mercantil en sentido contrario, aqualia
considerara que una vez formalizado por el contribuyente el documento de
declaracion-liquidacion y remitida la correspondiente comunicacion a la EMTRE, el
contribuyente queda desvinculado del pago de la tasa mediante recibo, hasta tanto,
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expresamente, decida pagar por el sistema que como subsidiario contempla el articulo
12 de la Ordenanza fiscal de la TAMER.

Para ello, antes del 31 de octubre del afio anterior al de recaudacion, aqualia habra de
comunicar a la EMTRE los datos necesarios para que se pueda practicar la
correspondiente liquidacién, sobre todos aquellos consumos respecto de los cuales el
contribuyente haya ejercido la opcion de pago directo o desvinculado.

NOVENA.- Naturaleza de las autoliquidaciones.

Las declaraciones-liquidaciones que realice aqualia tendran naturaleza de
liguidaciones provisionales, que resultaran definitivas una vez ejercida por la EMTRE
la facultad de comprobacién y efectuadas, en su caso, las nuevas liquidaciones que
procedan. No obstante, transcurridos cuatro afos se tendran por definitivas las
declaraciones-liquidaciones realizadas por cualquiera de los sistemas, respecto de las
que la EMTRE no haya mostrado disconformidad.

DECIMA.- Incumplimiento por parte de la empresa.

En caso de incumplimiento de los plazos sefialados para el ingreso de las entregas
mensuales a cuenta o de las liquidaciones semestrales, la Empresa incurrira en un
recargo del interés legal del dinero, para los ingresos que se efectien dentro de los
noventa dias habiles siguientes a la finalizaciéon del periodo establecido, y del 20 por
100 si el retraso excede de éste Ultimo plazo. Si el plazo excediera de un afio la
EMTRE podra acordar la resolucion del Convenio.

UNDECIMA.- Informacion periddica a remitir a la EMTRE.-

La informacién se dara en varios ficheros, segun la naturaleza de la misma. Cada
fichero contendra un registro de cabecera que lo identificara, una serie de registros de
detalle, y un registro de totales que garantizara el control del lote.

A.- Informacion a entregar trimestralmente.-

1. Facturacion del mes.

Relacién detallada de las unidades de recibo emitidas en el afio y mes declarado con
identificacion del sujeto pasivo, direccidn de suministro, poblacion, tarifa aplicada e
importe, y periodo de recaudacion a que corresponde (afio y pasada).

En este fichero se indicara si el registro corresponde a una emision periodica, a una
anulacion de facturacion o a una refacturacion (estas ultimas normalmente derivadas
de una rectificacién de factura).

Plaga de L’Ajuntament, 9 * Tel. 963 53 37 90 * Fax 963 53 43 89* 46002 VALENCIA* Email: Informacion(wemtre es* www.emtre.es 6




N emtre

entitat metropolitana per
al tractament de residus

También se indicara si la factura es la primera que se emite por tratarse de un nuevo
cliente, o la dltima, por haberse dado de baja el suministro. En estos casos, siendo el
prorratec por meses, el importe facturado aln siendo un multiplo entero de la fraccién
mensual de la tasa anual, el importe sera igual o inferior al producto del periodo de
facturacion por la cuota mensual.

No existiran prorrateos por cambios de tarifa, ya que la tarifa aplicada se
corresponderd siempre al ejercicio en curso.

Las refacturaciones de periodos anteriores, en las que por tanto se podra estar
aplicando una tarifa de un afio anterior, quedaran identificadas por el dato de periodo
de recaudacion a que corresponden.

2. Cobros del mes.

Es la relacién de cobros, con la misma estructura de fichero que la facturacién del
mes, con la salvedad de que en el tipo de movimiento se indica si es un cobro o una
devolucién,

3. Deudas incobrables.

Relacion detallada de las unidades de recibo que se proponen para su cobro en via de
apremio o ejecutiva por la EMTRE, de acuerdo con las condiciones establecidas en la
ordenanza. La estructura del fichero es la misma que la del fichero de facturacion.

B.- Informacién a entregar con la periodicidad de la liquidacién.
1.- Deuda.

Con la misma estructura del fichero de facturacion, consiste en la relacion detallada de
unidades de recibo no cobradas a una fecha dada, que en este caso sera el tltimo dia
del mes en que se cierra el periodo de liquidacién. Se indicara si se trata de una deuda
o un saldo acreedor, caso que da cuando se ha producido una anulacién y esta
pendiente de devolverse el dinero correspondiente al abonado. Este fichero también
tendra su registro de cabecera, sus registros de detalle y su registro de totales.

C.- Informacién a entregar con periodicidad anual.
1.- Declaracion resumen anual

De acuerdo con el modelo, formato y datos que determine la Gerencia de la EMTRE.

2.- Base de calculo de la tarifa.
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Antes del 31 de octubre de cada afio se entregara una relacién individualizada del total
de los consumos finalmente facturados en los doce meses anteriores al dia 30 de
septiembre. Se totalizardn aqui los consumos de las cuatro Ultimas facturas que
cumplan este requisito de lo abonados de facturacién trimestral. Se indicara la tarifa
que, de acuerdo con la estructura vigente, les corresponderia aplicar al siguiente
gjercicio. Se incluirdan en esta relacion los abonados que han optado por la
autoliquidacion, identificandose los registros que corresponden a estos abonados.

3.- Incidencias.

Relacion detallada de altas, bajas y cambios de titularidad habidos en los suministros
gestionados en los doce meses anteriores al dia 30 de septiembre.

DUODECIMA.- Proteccion de datos de caracter personal.

n la utilizaciéon de las bases de datos necesarios para el servicio de colaboracion que
contrata, deberan respetarse por ambas partes las previsiones de la Ley de
oteccion de Datos de Caracter Personal, adoptando las medidas que para su
oteccién requiera la citada norma. Asi en cumplimiento del art. 12 de la Ley 15/99 de
13.de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, por el que se regula el
acceso a datos por cuenta de terceros, AQUALIA queda obligada a:

e Guardar secreto y confidencialidad sobre los datos de caracter personal e
| informacion a la que tenga acceso, obligandose a no comunicarlos ni siquiera
para su conservacion a terceras personas, obligacion que se mantendra adn

finalizada su relacion con EMTRE.

e Devolver los datos, documentos o soportes a EMTRE una vez cumplida la
prestacion del servicio convenido y finalizada la relacion entre ambas partes.

e Informar a su personal y colaboradores de las obligaciones relativas al
tratamiento automatizado de datos de caracter personal. La empresa
contratada realizaréa cuantas advertencias y suscribira cuantos documentos
sean necesarios con su personal y colaboradores, con el fin de asegurar el
cumplimiento de tales obligaciones.

e Observar y adoptar las medidas de seguridad descritas en el DOCUMENTO
DE SEGURIDAD del responsable del fichero y cuantas sean necesarias para
asegurar la confidencialidad, secreto e integridad de los datos de caracter
personal a los que tenga acceso y, en especial, las medidas de seguridad de
nivel BASICO, asi como adoptar en el futuro cuantas medidas de seguridad
sean exigidas por las leyes y reglamentos destinadas a preservar el secreto,
confidencialidad e integridad en el tratamiento automatizado de datos
personales.

e Reconoce que EMTRE queda exonerada de cualquier responsabilidad que se
pudiera generar por el incumplimiento por parte del encargado del tratamiento
en el caso de que los datos personales sean destinados a ofra finalidad,
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comunicados o utilizados incumpliendo las presentes estipulaciones. Por el
incumplimiento de las mismas, AQUALIA, sera considerada responsable,
respondiendo de las infracciones en que hubiera incurrido personalmente, si
como de cualquier reclamacion que por los interesados se interponga ante la
agencia espafola de protecciéon de datos y de la indemnizacion que, en su
caso, procediere a favor del afectado que, de conformidad con el art. 19 de la
Ley 15/1999, ejercite la accién de responsabilidad por el dafo o lesion que
sufra en sus bienes o derechos.

DECIMOTERCERA -Interpretacion y modificacién del Convenio.

El presente Convenio estara sujeto a las prerrogativas que para la Administracion
establece la legislacion de régimen local.

DECIMOCUARTA.- Duracion del convenio.

El presente convenio estara vigente:

A)

En los supuestos de gestion directa del servicio municipal de agua potable
por parte de los Ayuntamientos miembros, hasta tanto se mantenga el sistema
de colaboracién administrativa establecido en la Ordenanza Fiscal reguladora
de la TAMER.

En los supuestos de gestiéon indirecta del servicio municipal de agua
potable por parte de los Ayuntamientos miembros, mediante concesién u otras
formas, la vigencia del Convenio estara vinculada a la vigencia de la relacion
juridica del Ayuntamiento con la empresa prestadora del servicio, y hasta el
plazo de ésta relacion llegara la vigencia, siempre que la Entidad metropolitana
no haya modificado el sistema de gestion y recaudacion, por otro que resulte
incompatible con los términos de la colaboracién actual.

DECIMOQUINTA.- Modificaciones del convenio.

El convenio podra adaptarse a las necesidades que la eficaz gestiéon de la Tasa
demande, pudiendo cualquiera de las partes proponer, motivadamente, su

modificacion, abriéndose, en este supuesto, periodo de didlogo entre las mismas que
concluira con el texto definitivo.
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Dado el interés publico que mediante este convenio se atiende, no cabra denuncia del

mismo por ninguna de las partes, de no ser que la misma se justifique en el
incumplimiento de los compromisos que el mismo contiene.

FaTssamgREsEEmEREnE

Y para que asi conste, en prueba de conformidad, ambas partes firman el

presente documento por duplicado ejemplar y a un solo efecto, en el lugar y fecha en
el encabezamiento indicados.

& Entidad Metropolitana Por Aqualia Gestion Integral del Agua S.A.
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